ASS FALG

Qualitatshydraulik

Kundendaten

I3 /assfalghydraulik

/assfalg_hydraulik

REPARATUR-ANNAHMEFORMULAR

Firma / Ort

Ansprechpartner

Telefon

E-Mail

Angaben zum Hydraulikzylinder

B /company/assfalg-hydraulik

Eingangs-Nr. eintragen:

Aullen-¢ mm Gesamtlange mm

Stangen-¢ mm Gewicht kg

Betriebsdruck Bar Temperatur °C
Funktion

Einfachwirkend

Doppeltwirkend

Teleskopzylinder

Differentialzylinder

Tandemzylinder

Zusatzliche Komponenten (Hinweise siehe Riickseite)

Ventilblock aufgebaut

Ventil im Zylinder

Wegmesssystem

Lasthalteventil

Sperrventil

Elektronische Sensoren

Unterlagen vorhanden: Schaltplan / Datenblatter / Anschlussplan

Befestigungsart (Bitte Kiirzel eintragen: S = an Kolbenstange / Z = an Zylindergehéuse / B = Beidseitig)

Gelenkauge Gabelkopf Festauge (Lasche / Buchse)
Flansch Schwenkzapfen Gewinde
Sonstiges

Hydraulikmedium (Wichtig zur Bestimmung der Dichtungen)

Mineraldl H H-L H-LP H-LPD H-V

Flammhemmend wasserhaltig HFAE HFAS HFB HFC

Flammhemmend wasserfrei HFDR HFDS HFDT

Biologisch abbaubar HEPG HETG HEES

Viskositat VG22 VG32 VG46 VG638
Einsatzbedingungen

Innenbereich Aullenbereich Staub / Schmutz

Eis

Chemische Belastung

Lebensmittelbereich

Salzbelastung: StraRenverkehr / Winterdienst / Kiiste / Offshore

Reparaturhistorie

| | Erste Reparatur

I

| Bereits repariert

I

| Unbekannt

Fehlerbild (Wenn méglich, Beschadigungen am Zylinder kennzeichnen)

AuBere Undichtigkeit

Interner Druckverlust

Kolbenstange beschadigt

Zylinderrohr beschadigt

Schweil’naht gerissen

Ruckartige Bewegung

Sonstiges...

Anschlisse undicht

Prioritét (Beschreibung siehe Riickseite)

| | Standardbearbeitung

| Express-Reparatur

Gewiinschte Leistung (Beschreibung siehe Riickseite)

Basisreparatur

Premium-Reparatur

Ohne Kostenvoranschlag

Kostenvoranschlag vor Beginn

Unterschrift Kunde / Datum
Ich habe die Hinweise auf der Riickseite gelesen und akzeptiere diese. Es gelten die AGB von
ASSFALG Qualitatshydraulik, einsehbar unter assfalg.com/agb.




BEDINGUNGEN ZUR REPARATURANNAHME

HYDRAULIKZYLINDER MIT VENTILEN UND ELEKTRONISCHEN KOMPONENTEN

Bei Hydraulikzylindern mit angebauten Ventilen, Steuerblécken, Wegmesssystemen, Endlagensensoren oder sonstigen elektronischen Komponenten be-
notigen wir fur eine vollstéandige Funktionspriifung die entsprechenden technischen Unterlagen.

Hierzu gehoren insbesondere:

e Hydraulikschaltplan

¢ Datenblatt des Hydraulikzylinders

e Datenblatter der angebauten Ventile

e Elektrische Anschlussplane

e Angaben zu Sensoren, Wegmesssystemen oder Steuerungen

Liegen diese Informationen nicht vor, sind unsere Moglichkeiten zur Funktionsprifung eingeschrankt.

In diesem Fall kdnnen wir insbesondere:

e die korrekte Funktion von Ventilen und Steuerbl6cken nicht vollstandig prifen,

e elektronische Komponenten nicht vollstandig testen,

e elektrische oder elektronische Bauteile nicht eindeutig identifizieren,

e keine Gewdhr fir die Funktion nicht priifbarer Komponenten ibernehmen.

Der Reparaturumfang beschrankt sich in diesen Fallen auf die technisch und wirtschaftlich sinnvoll priifbaren bzw. beauftragten Arbeiten.
Wir empfehlen daher, vorhandene Schaltpldne, Datenblatter und technische Unterlagen bereits bei der Auftragserteilung mit einzureichen.

INFORMATIONEN ZUR REPARATUR VON HYDRAULIKZYLINDERN

BASISREPARATUR

Die Basisreparatur dient der wirtschaftlichen Wiederherstellung der Funktion.

Leistungsumfang:

e Erneuerung der Dichtungen

e Nachbearbeitung von Dichtsitzen und Einbaurdumen durch Schleifen oder Polieren

e Nachbearbeitung von Kolbenstangen oder Zylinder durch Schleifen oder Polieren

e Schweilarbeiten bei Bedarf

e Erneuerung von Befestigungen nur auf ausdrticklichen Kundenwunsch

Beschadigte oder verschlissene Hauptkomponenten werden im Rahmen der Basisreparatur nicht automatisch erneuert.

PREMIUM-REPARATUR (HERSTELLERQUALITAT)

Die Premium-Reparatur dient der Wiederherstellung eines technisch hochwertigen Zustands.

Leistungsumfang:

e Erneuerung samtlicher Dichtungen

e Uberarbeitung von Dichteinbaurdumen bei Bedarf

e Erneuerung von Kolbenstangen, Zylinderrohr und Befestigungn bei Bedarf

o Uberarbeitung oder Erneuerung weiterer verschlissener Bauteile

Ziel ist die Wiederherstellung eines Zustands, der hinsichtlich Funktion, Zuverlassigkeit und Lebensdauer der Herstellerqualitat entspricht.

KOSTENVORANSCHLAGE

Auf Wunsch erstellen wir vor Durchfiihrung der Reparatur einen Kostenvoranschlag.

Bitte beachten Sie:

e Die Erstellung eines Kostenvoranschlags ist kostenpflichtig.

e Die Kosten richten sich nach GréRe, Bauart und Aufwand des Hydraulikzylinders und betragen in der Regel zwischen 100,00 € und 300,00 € zzgl. MwSt.
* Mogliche Aktionspreise oder Sonderkonditionen finden Sie auf unserer Website.

e Die Ubliche Bearbeitungszeit fiir einen Kostenvoranschlag betragt ca. 3 bis 5 Arbeitstage nach Wareneingang.

¢ Die eigentliche Reparaturdurchlaufzeit beginnt erst nach Freigabe des Kostenvoranschlags durch den Kunden.

e Kostenvoranschlage basieren auf dem zum Zeitpunkt der Befundung erkennbaren Schadensumfang.

e Wahrend der Demontage oder Instandsetzung kénnen weitere Schaden oder Verschleierscheinungen festgestellt werden.
e Abweichungen vom Kostenvoranschlag sind daher im Rahmen von * 25 % maglich.

e Sollten sich groRere Abweichungen ergeben, informieren wir Sie vor Durchfiihrung der entsprechenden Arbeiten.

* Bei Ablehnung des Kostenvoranschlags fallen die Kosten fiir Befundung und Angebotserstellung dennoch an.

Prioritdten

Standardbearbeitung

e Bearbeitung nach Reihenfolge des Wareneingangs.

e Die Ubliche Durchlaufzeit betragt — abhdngig vom Schadensumfang sowie der Verfiigbarkeit benotigter Ersatzteile und Materialien —in der Regel ca. 1 bis
3 Wochen.

e Der voraussichtliche Liefertermin wird nach der technischen Befundung mit Ihnen abgestimmt.
Expressreparatur

e Hydraulikzylinder mit Expressauftrag werden bevorzugt bearbeitet.

e Fir die bevorzugte Bearbeitung fallt eine Expresspauschale von 120,00 € zzgl. MwSt. pro Auftrag an.

* Mogliche Aktionspreise oder Sonderkonditionen finden Sie auf unserer Website.

o Lieferzeit und Reparaturumfang hangen vom Schadensbild und der Verfigbarkeit benétigter Bauteile ab.
e Reparaturumfang und Liefertermin werden individuell abgestimmt.

e Fir die Expressbeschaffung von Ersatzteilen konnen zusatzliche Kosten entstehen.

GEWAHRLEISTUNGSHINWEIS

Die Gewahrleistung bezieht sich ausschlieRlich auf die von uns durchgefiihrten Arbeiten und die von uns verbauten Ersatzteile.

Bei einer Basisreparatur konnen vorhandene VerschleilR- oder Schadstellen an Kolbenstangen, Zylinderrohren, Befestigungen oder Dichteinbaurdaumen die
Lebensdauer und Funktionsfahigkeit des Hydraulikzylinders beeintrachtigen.

Werden empfohlene Instandsetzungs- oder ErneuerungsmaRnahmen vom Kunden nicht beauftragt, erstreckt sich die Gewahrleistung nicht auf Schaden
oder Ausfille, die hierdurch verursacht werden.

HINWEIS ZUM HYDRAULIKMEDIUM
Die Auswahl geeigneter Dichtungswerkstoffe erfolgt auf Grundlage der vom Kunden bereitgestellten Informationen.
Bitte geben Sie das verwendete Hydraulikmedium moglichst genau an. Bei unbekanntem Medium erfolgt die Auswahl nach bestem technischen Ermessen.



