ASSFALG

www.assfalg.com Qualitstshydraulik

Rucksendeschein

Sehr geehrter Kunde,

ASSFALG Qualitatshydraulik garantiert lhnen beste Qualitdt der Hydraulikprodukte. Sollte es aber trotzdem wider
Erwarten zu einer Warenriicksendung kommen, beachten Sie bitte folgende Hinweise: Wir bitten Sie, dieses Formular
ausgefillt der Ricksendung beizulegen. Selbstverstandlich kénnen Sie aber auch lhr Widerrufsrecht ohne den
Rucksendeschein ausiiben. Allerdings wiirden Sie uns so die Arbeit erleichtern, so dass wir noch schneller lhre
Anfrage(n) bearbeiten kénnen.

Vielen Dank fur lhr Verstandnis!

Personliche Daten (bitte ausfiillen)

Name / Firma Kunden-Nr.

Stral3e Telefon

PLZ/ Ort Telefax

Ansprechpartner E-Mail

Riucksende - Nummer Bitte erfragen Sie diese Riicksendenummer telefonisch bei unserem Mitarbeiter — Telefon 0 73 93 /95450

Verpacken Sie bitte die Riicksendung richtig, verwenden Sie z. B. die Originalverpackung (Versandbox, Polsterumschlag)
und senden diese ausreichend frankiert an: ASSFALG Qualitatshydraulik GmbH & Co. KG, Am Pfarrgarten 8, D-89597
Unterwachingen. Wir behalten uns vor, eine Wiedereinlagerungsgebihr in Abhangigkeit vom Warenwert und
Warenzustand zu erheben.
Bitte legen Sie der Riicksendung ebenfalls bei

1. Kopie der Originalrechnung und diesen, vollstandig ausgeftillten Ricksendeschein

2. Bei Transportschaden die Bestatigungskopie des Zustellers

Geben Sie bitte den Grund lhrer Ricksendung an und markieren Sie, ob Sie einen Austausch = (1) oder
eine Erstattung = ( 2* ) wiinschen (nur innerhalb des gesetzlichen Widerrufsrechts).

Anz. | Artikelnummer | Artikel | Grund der Ricksendung (1) | (2%)

Bei Garantiefehlern bitten wir Sie, eine genaue Fehlerbeschreibung abzugeben:

Fir eine berechtigte Erstattung (nur innerhalb des gesetzlichen Widerrufsrechts) geben Sie bitte lhre deutsche Bankverbindung an:

Konto-Inhaber Konto-Nummer BLZ / Bank

Haben Sie noch Fragen? Dann bitten wir um Kontaktaufnahme — Telefon +49 (0) 73 93 /95 45 - 0.

Sie konnen lhre Bestellung ohne Angabe eines Grundes innerhalb 14 Tagen
schriftlich, auf einem dauerhaften Datentréger oder durch die Riicksendung der Ware
widerrufen. Die Frist beginnt mit dem Tage des Eingangs der Ware beim Empféanger.
Zur Fristwahrung genlgt die rechtzeitige Absendung an ASSFALG Qualitatshydraulik
GmbH & Co. KG, Am Pfarrgarten 8, D-89597 Unterwachingen.

(Datum | Unterschrift)

ASSFALG Qualitatshydraulik GmbH & Co. KG - Am Pfarrgarten 8 - D-89597 Unterwachingen
Telefon: +49 (0) 73 93 95 45 - 0 - Telefax: +49 (0) 73 93 95 45 - 45 - E-Mail: info@assfalg.com
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